Instytut Informatyki i Matematyki Komputerowej
Studia podyplomowe ,,Analiza biznesowa” — sylabusy przedmiotow

Analiza biznesowa a metody agile’owe
Efekty ksztalcenia

P6S WGO01 ma wiedzg w zakresie metodyk zwinnych

P6S_WG02 ma wiedze w zakresie zwinnego gromadzenia i zarzadzania wymaganiami

P6S WGO03 zna i rozumie proces wytwarzania oprogramowania w podejsciu Agile, w szczegolnosci
w metodyce SCRUM

P6S_WG04 zna i rozumie role analityka w zespole scrumowym

P6S_UWO01 potrafi zbudowa¢ mape produktu i wykorzystywac ja do planowania jego rozwoju (Story
Mapping)

P6S_UWO2 potrafi tworzy¢ wartosciowe historyjki uzytkownika, wykorzystujac zasade INVEST
P6S_UWO3 potrafi korzystac z narzgdzi wspierajacych gromadzenie i zarzadzanie wymaganiami
P6S KOO1 ma $wiadomos$¢ waznosci i zrozumienie roli analityka w zespole scrumowym
P6S_KO02 ma §wiadomos¢ wagi ciaglej wspotpracy z klientem i zespotem przy tworzeniu
wartosciowych rozwigzan

Tresci modulu ksztalcenia

Wprowadzenie do metodyki Agile.

SCRUM Guide i Manifest Agile.

Role, zdarzenia i artefakty w SCRUM.
Wartosci SCRUM.

Rola analityka w zespole scrumowym.
Zwinne podejscie do gromadzenia wymagan.
Narzgdzia i dokumentacja.
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Podstawy modelowania w BPMN
Efekty ksztalcenia

P6S_WGO05 zna i rozumie elementy notacji BPMN

P6S_WGO06 ma wiedzg w zakresie zasad modelowania w notacji BPMN

P6S _UWO04 potrafi zamodelowac procesy biznesowe w notacji BPMN

P6S_UWOS potrafi podda¢ analizie diagramy BPMN i wskaza¢ potencjalne obszary poprawy procesu
biznesowego

P6S KKO03 wykazuje gotowos¢ do ciaglego poszerzania wiedzy i nabywania nowych kwalifikacji

Tresci modulu ksztalcenia

1. Wprowadzenie do BPMN

2. Zastosowanie BPMN

3. Elementy notacji BPMN

3.1.  Elementy aktywne przeptywu (flow objects)
3.1.1. Czynnosci

3.1.2. Zdarzenia

3.1.3. Bramki

3.2.  Potaczenia (connecting objects)

3.3. Miejsca realizacji procesu (pools, swimlanes)
3.4.  Obiekty danych (data objects)

3.5.  Artefakty (artifacts)

4. Tworzenie diagramow proceséw biznesowych w BPMN
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Przygotowanie do certyfikatéw IREB
Efekty ksztalcenia

P6S_WGO07 ma wiedzg w zakresie zagadnien wymaganych do egzaminu IREB na poziomie
podstawowym

P6S_WGO08 zna i rozumie zalozenia cetyfikacji IREB

P6S_UWO06 potrafi sklasyfikowa¢ wymagania zgodnie z wytycznymi IREB

P6S_UWO7 potrafi okresli¢ kontekst systemu i granice systemu

P6S_UWOS potrafi pozyskiwac, analizowac i udokumentowa¢ wymagania zgodnie z wytycznymi
IREB

P6S_KRO04 ma $§wiadomo$¢ waznosci i zrozumienie znaczenia certyfikacji analitykdw
Tresci modulu ksztalcenia

Podstawy inzynierii wymagan

Koncepcja wymagania

Zakres projektu i zakres systemu

Techniki identyfikacji wymagan

Techniki analizy i modelowania wymagan
Dokumentowanie wymagan w réznych formach
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Podstawy teoretyczne analizy biznesowej
Efekty ksztalcenia

P6S_WG09 ma wiedzg w zakresie podstaw teoretycznych analizy biznesowe;j

P6S_WG10 zna i rozumie procesy i czynnosci analizy biznesowe;j

P6S_UWO09 potrafi wyjasni¢ koncepcje i pojecia analizy biznesowej

P6S_UW!10 potrafi dostosowac proces analizy biznesowej do danego kontekstu

P6S _UO11 ma umiejetno$¢ planowania i organizowania procesu analizy biznesowe;j

P6S _KOO05 ma $wiadomos$¢ waznosci i zrozumienie procesu analizy biznesowe;j

P6S_KO06 ma $wiadomo$¢ waznosci i zrozumienie umiejetnosci migkkich w pracy analityka

Tresci modulu ksztalcenia

Wprowadzenie do zawodu analityka
Czynno$ci analityczne

Zadania i produkty prac analizy biznesowej
Analiza a inne czynnosci projektowe

Proces analizy biznesowej

Organizacja procesu w r6znych srodowiskach
Techniki i metody — przeglad
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Projekt
Efekty ksztalcenia

P6S_UW12 (projekt) potrafi przeprowadzi¢ petny proces analizy biznesowej, ktérego efektem jest
specyfikacja/model wymagan

Tresci modulu ksztalcenia

Przedmiot obejmuje pracowni¢, w ramach ktorej stuchacze beda realizowali pelny proces analizy
biznesowej na rzeczywistych (konkretnych) tzw. case-studies. Projekt obejmowac bedzie w
szczegolnosci: dostosowanie procesu analizy biznesowej do kontekstu projektu, zaplanowanie i
zorganizowanie tego procesu, okreslenie granic systemu, identyfikacj¢ interesariuszy i okreslenie
strategii postepowania wobec nich, pozyskanie, klasyfikacje, modelowanie, specyfikacje i walidacje

wymagan.
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Prototypowanie i User Experience
Efekty ksztalcenia

P6S_WG17 Zna pojecie User Experience i wie co wptywa na kreowanie do§wiadczen uzytkownika
P6S_WG18 Wie jak zbudowac¢ architekturg informacji a nastepnie przygotowac projekt graficzny
interfejsu w aplikacji Sketch lub Adobe XD

P6S_WG19 Zna narzedzia badan iloSciowych oraz dobre praktyki w przeprowadzaniu badan
jako$ciowych z uzytkownikami

P6S WG20 Wie jaka jest specyfika projektowania pod urzadzenia mobilne i na komputery osobiste
P6S_UW24 Potrafi zbudowac¢ interaktywne prototypy aplikacji i przetestowac je z uzytkownikami
koncowymi

Tresci modulu ksztalcenia

Wstep do User Experience (1h)
Projektowanie interfejsow (8h)
Prototypowanie rozwigzan (4h)
Badania ilosciowe i jakosciowe (3h)
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Techniki pozyskiwania wymagan
Efekty ksztalcenia

P6S_WG21 ma wiedzg w zakresie podstawowych technik analitycznych

P6S_WG22 ma wiedzg w zakresie istnienia technik zaawansowanych analitycznych i1 wie gdzie
pozyska¢ wymagane informacje o technikach

P6S_WG23 ma wiedzg w zakresie zasad stosowania poszczegdlnych technik analitycznych
P6S_UW?25 umie dobra¢ technike do potrzeby, projektu i etapu prac

P6S UW26 potrafi w praktyce zastosowaé wybrang technike i wykorzysta¢ zebrane dane
P6S_KO09 ma swiadomo$¢ niezbednych rél wymaganych do stosowania technik analitycznych
P6S_KO10 potrafi zaangazowac interesariuszy

P6S_KO11 potrafi przekaza¢ wiedz¢ w zakresie stosowanej techniki interesariuszom i przedstawi¢

wyniki

Tresci modulu ksztalcenia

1. Dobieranie techniki do projektu

2. Macierz pokrycia (wspélnych technik z technikami analitycznymi w innych rolach, na
przyktad UX, Product Ownera)

3. Dobieranie techniki do etapu prac w projekcie nad produktem

4, Podstawowe techniki analityczne

4.1. Burza mézgéw

4.2. Analiza dokumentow

4.3.  Grupy fokusowe

4.4.  Analiza interfejsu

45.  Wywiady

4.6.  Obserwacje

4.7.  Prototypowanie

4.8. Warsztaty wymagan

49.  Ankiety, kwestionariusze
4.10. Mapa mysli

4.11. Analiza interesariuszy

4.12. Analiza procesow i regut biznesowych
4.13. SWOT

4.14. Analiza przyczyn zrodtowych
4.15. Analiza luk

4.16. Analizarynku

4.17. Business Model Canvas
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Podstawy modelowania w UML
Efekty ksztalcenia

P6S_WGL11 zna i rozumie elementy notacji UML

P6S_WG12 ma wiedzg w zakresie zasad modelowania w notacji UML

P6S _UW13 potrafi wybra¢ odpowiednie w danym konteksécie diagramy UML

P6S_UW14 potrafi zamodelowac¢ aspekty statyczne i dynamiczne systemow w notacji UML
P6S_UWI1S5 potrafi opracowa¢ diagramy przypadkow uzycia, aktywnos$ci i stanow opisujace
zachowanie systemu

P6S KKO03 wykazuje gotowos¢ do ciagltego poszerzania wiedzy i nabywania nowych kwalifikacji

Tresci modulu ksztalcenia

1. Woprowadzenie do UML

2. Zastosowanie UML

3. Wybrane elementy notacji UML
4, Diagramy struktur

4.1. Klas (class diagram)

4.2.  Obiektow (object diagram)

4.3.  Komponentéw (component diagram)
4.4.  Pakietow (package diagram)
5. Diagramy zachowan

5.1.  Czynnosci (activity diagram)

5.2.  Przypadkoéw uzycia (use case diagram)
5.3. Maszyny stanow (state machine diagram)
5.4.  Komunikacji (communication diagram)
5.5.  Sekwencji (sequence diagram)

6. Tworzenie diagraméw UML
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Umiejetnos$ci miekkie
Efekty ksztalcenia

P6S_WG13 ma wiedzg w zakresie zasad skutecznej komunikacji oraz sposobéw wywierania wptywu i
perswazji

P6S WG14 ma wiedzg w zakresie sposobow poprawienia produktywnosci osobistej

P6S_WGI15 ma wiedzg w zakresie sposobdw tworczego rozwigzywania problemow

P6S_WG16 ma wiedze w zakresie technik sprzedawania ustug i produktow

P6S _UU16 Potrafi poznac¢ samego siebie poprzez test osobowosci NEO-FFI

P6S UU17 Postuguje si¢ czynnikami skutecznej komunikacji

P6S_UK18 Umie prowadzi¢ spotkania

P6S UK19 Posiada umiegjetnos¢ budowania relacji, dostrajania si¢ fizycznego i mentalnego
P6S_UO20 Potrafi zarzadza¢ czasem

P6S_UW21 Umie budowac strategie, cechuje sie Inteligencja dziatania

P6S_UW22 Umie odkrywac cele, fakty, problemy, pomysty, rozwigzania, zadawa¢ pytania

P6S UK23 Potrafi rozpoznawac i zaspokajac potrzeby i pragnienia klienta; potrafi zachwycac klienta
P6S_KOO07 wykazuje gotowo$¢ budowania relacji

P6S_KOO08 ma §wiadomos$¢ waznosci i zrozumienie wywierania wptywu

Tresci modulu ksztalcenia
1. Umiejetnosci interpersonalne.

2. Skutecznos¢ w komunikacji.
3. Sprawne dzialanie.



